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Informe consolidado de seguimiento

1 Gestión Estratégica Comercial

Fecha Programada: 23/07/2025 12:00:00 a. m. Fecha de ejecución: 23/07/2025 12:00:00 a. m.

Descripción:
La empresa se destaca por el cumplimiento de du promesa de valor a nivel logístico, y se
caracteriza por tener amplio conocimiento de mercado y cuenta con estrategias comerciales
definidas.

Avance:
Acciones proyectadas:

No se identificaron acciones de mejoras en este indicador

2 Gestión de la Productividad Administrativa y laboral

Fecha Programada: 10/09/2025 12:00:00 a. m. Fecha de ejecución: 14/08/2025 12:00:00 a. m.

Descripción:
La empresa hace uso de las herramientas de planeación estratégica, con visión clara del
funcionamiento operativo y del camino a seguir en cumplimiento de los objetivos de
productividad, clima laboral y demás estrategias de indicadores de gestión, pero debe fortalecer
el sistema de evaluación de desempeño y un plan de incentivos para mantener altos niveles de
productividad laboral, menos índice de rotación de empleados y mejores resultados comerciales.

Avance:
Acciones proyectadas:

Mejorar la evaluación de desempeño del equipo de trabajo.

Crear plan de incentivos para el equipo de trabajo.

Acciones desarrolladas

14-08-2025- Se apoyó al empresario en la elaboración de un formato para la evaluación de
desempeño del equipo de trabajo y se estructuró una reunión para socializar al equipo de
trabajo la importancia y objetivos de la evaluación de desempeño.

3 Gestión de la Productividad Operacional
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Fecha Programada: 10/09/2025 12:00:00 a. m. Fecha de ejecución: 14/08/2025 12:00:00 a. m.

Descripción:
El conocimiento del mercado que posee la empresa no está completamente alineado con los
planes de producción, desdibujando la estandarización de proceso para un buen seguimiento y
control. Posee una infraestructura adecuada para poder responder a las variaciones del mercado,
pero se debe hacer un mejoramiento de la planeación de la producción.

Avance:
Acciones proyectadas:

Realizar fichas técnicas y curva del proceso productivos para estandarizar el proceso productivo.

Acciones desarrolladas:

28-07-2025. se inició con el proceso de creación de ficha técnica para los diferentes proceso que
desarrollas la Fundación.

14-08-2025: La empresa elaboró y tiene en uso las fichas técnicas y curva posibilitándoles la
estandarización del proceso productivo, para poder realizar trazabilidad de los procesos y tener
una guía para que el equipo esté alineado con los estándares de producción.

4 Gestión de calidad

Fecha Programada: 15/10/2025 12:00:00 a. m. Fecha de ejecución: 14/08/2025 12:00:00 a. m.

Descripción:
La empresa posee conocimientos básicos de las políticas de calidad, tiene acercamiento a la
estandarización y documentación de los procesos. Se sugiere implementar la documentación
para la estandarización de los procesos y procedimientos productivos acorde con la revisión de
la planeación de la producción.

Avance:
Acciones proyectadas:

Documental el procedimiento y proceso productivo para su estandarización.

Acciones desarrolladas

14-08-2025. La empresa tiene avances en la documentación del proceso productivo, unificaron
la practica operativa y están elaborando los formatos par registro y control de calidad que
facilite el seguimiento y trazabilidad del proceso.

5 Gestión de la innovación / Desarrollo y sofisticación de producto

Fecha Programada: 23/07/2025 12:00:00 a. m. Fecha de ejecución: 23/07/2025 12:00:00 a. m.

17/8/25, 8:34 p.m. fondoemprender.com:42021/Comun/InformeSeguimientoIndicadores/255250

https://www.fondoemprender.com:42021/Comun/InformeSeguimientoIndicadores/255250 2/6



Descripción:
La empresa identifica las necesidades de formación del equipo de trabajo para mejorar las
competencias y gestionar formación. La apropiación del conocimiento beneficia del desarrollo
productivo. Se monitorea el mercado para identificar las necesidades de clientes, crea nuevos
servicios a través de prototipos validados lo que le permite posicionarse.

Avance:
 Acciones proyectadas:

No se identificaron acciones a desarrollar en este indicador.

6 Gestión Financiera y Contable

Fecha Programada: 23/07/2025 12:00:00 a. m. Fecha de ejecución: 23/07/2025 12:00:00 a. m.

Descripción:
La empresa está organizada financiera y contablemente, lleva su contabilidad y paga sus
impuestos, conoce el marco normativo que regula su actividad comercial. Posee una estrategia
financiera definida, elaboran presupuestos, estados financieros y hace análisis de los mismos,
cuentan con políticas de pagos a proveedores y políticas de créditos. Esta organización
contribuye a la generación de rentabilidad.

Avance:
Acciones proyectadas.

No se identificaron acciones de mejoras en este indicador

7 Gestión Logística

Fecha Programada: 23/07/2025 12:00:00 a. m. Fecha de ejecución: 23/07/2025 12:00:00 a. m.

Descripción:
La empresa tiene planeada las actividades que le permiten garantizar la seguridad del proceso
logístico a través de un sistema de administración de inventario. Poseen la infraestructura
adecuada y suficiente para optimizar sus procesos logísticos. Cumple con los tiempos de
entrega, los costos y la calidad del servicio.

Avance:
Acciones proyectadas:

No se identificaron acciones de mejoras en este indicador.

8 Gestión de la transformación digital

Fecha Programada: 12/11/2025 12:00:00 a. m. Fecha de ejecución: 28/07/2025 12:00:00 a. m.
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Descripción:
La empresa concede alta importancia a las herramientas digitales y tecnológica, usa en la
operación técnica, administrativa y en el desarrollo de actividades de mercadeo y ventas. Pero
requiere aprovechar las oportunidades de los entornos digitales para expandir su modelo de
negocio e incorporarse más a la era digital de manera más eficiente.

Avance:
Acciones programadas

Se requiere búsqueda de apoyo institucional con laboratorios SENA o asesores privados para el
mejoramiento continuo de procesos y servicios.

Acciones desarrolladas:

28-07-2025, se solicitó apoyo al SENA para conocer el portafolio de servicios del laboratorio y se
recibió la información de que están en proceso para concertar con la regional cesar que es el
laboratorio más cerca que posee la entidad.

9 Gestión de la Sostenibilidad

Fecha Programada: 23/07/2025 12:00:00 a. m. Fecha de ejecución: 23/07/2025 12:00:00 a. m.

Descripción:
En la empresa conocen las normas y regulaciones que las leyes han establecido con respecto a
las políticas medioambientales y de sostenibilidad del sector en el cual se desempeñan. Cumplen
con los procedimientos, requerimientos normativos. Conocer y gestionar la normatividad
ambiental; han tomado las medidas pertinentes para asegurar el aprovechamiento eficiente de
los recursos generando el mínimo de impacto en el ambiente.

Avance:
Acciones proyectadas

No se identificaron acciones de mejoras en este indicador.

10 Indicadores de Gestión

Fecha Programada: 12/11/2025 12:00:00 a. m. Fecha de ejecución:

Descripción:
En el proceso de fortalecimiento empresarial se acordó trabajar las siguientes áreas de gestión:
Productividad administrativa y laboral, Productividad operacional. Calidad y Transformación
digital.

Avance:
Acciones a desarrollar:
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Mes a mes se hará seguimiento y revisón de las acciones desarrollada en los diferentes
indicadores de gestión identificados y que se acordaron trabajar: Productividad administrativa y
laboral, Productividad operacional. Calidad y Transformación digital.

11 Gestión de la propiedad intelectual

Fecha Programada: 23/07/2025 12:00:00 a. m. Fecha de ejecución: 23/07/2025 12:00:00 a. m.

Descripción:
No aplica para el sector y las acciones que desarrolla la fundación

Avance:
No aplica para el sector y las acciones que desarrolla la fundación

12 Índice de productividad

Fecha Programada: 23/07/2025 12:00:00 a. m. Fecha de ejecución: 23/07/2025 12:00:00 a. m.

Descripción:
La empresa cuenta con índice de productividad positivo del 2,333

Avance:
Se espera mantener en positivo el índice de productividad 

13 Otro

Fecha Programada: 23/07/2025 12:00:00 a. m. Fecha de ejecución: 23/07/2025 12:00:00 a. m.

Descripción:
No se identificaron indicadores diferentes a los relacionados en el autodiagnóstico.

Avance:
No se identificaron acciones de mejora diferentes a las arrojadas por el autodiagnóstico.

14 Concepto final

Fecha Programada: Fecha de ejecución:

Descripción:

Avance:

15 Cierre de asesoría

Fecha Programada: Fecha de ejecución:
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Descripción:

Avance:
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